
Tiefbau und Verlegung der Glasfaser in der Straße
• Sie erhalten vorab ein Schreiben mit der Ankündigung der Tiefbauarbeiten.
• Professionelles Tiefbauverfahren und Verlegung der Leerrohre sowie Aufbau der Verteilschränke

Hausbegehung durch uns oder unseren Tiefbaupartner 
Bei dem Termin muss ein Ansprechpartner (Hauseigentümer) anwesend sein.

• Terminabstimmung mit dem Hauseigentümer
• Festlegung der Hauseinführung ins Objekt
• Bestimmung des Leitungsweges von der Straße ins Haus
• Auswahl eines möglichst schonenden Bauverfahrens.

Herstellung des Glasfaser-Hausanschlusses
Bei dem Termin muss ein Ansprechpartner (Hauseigentümer) anwesend sein.

1. Bau des Hausanschlusses inkl. Tiefbau und Hauseinführung wie zuvor vereinbart.
2.  Einbringen der Glasfaser und Montage des Hausanschlusskastens (meist in einem Folgetermin)

• Wählen Sie einen passenden Platz für Ihren Router.
• Entscheiden Sie, wie die Verbindung vom Hausanschlusskasten bis dorthin geführt werden soll.

Vor-Ort-Termin zur Klärung der hausinternen Verkabelung
Bei dem Termin muss ein Ansprechpartner (Hauseigentümer, Hausmeister etc.) anwesend sein.

• NetAachen bespricht den geplanten Leitungsweg mit Ihnen vor Ort.
• Sie erhalten Hinweise zu den notwendigen Vorbereitungen.

Vorbereitung des Leitungsweges
• Richten Sie den Leitungsweg zwischen Hausanschlusskasten (HAK) und Routerstandort ein.
• Verwenden Sie geeignete Leerrohre (mind. 16 mm für Glasfaser, 20 mm für Netzwerkkabel).
• Achten Sie darauf, dass die Leitungen gut einziehbar sind und die Biegungen nicht zu eng werden.
• Sorgen Sie außerdem für eine verfügbare 230-V-Steckdose am Routerstandort.

Installationstermin
Bei dem Termin muss ein Ansprechpartner (Hauseigentümer, Hausmeister etc.) anwesend sein.

• NetAachen installiert die hausinterne Verkabelung in den von Ihnen vorbereiteten Leitungsweg. 
Zusätzlich wird die Glasfaser-Dose (Gf-TA) montiert und der Router daran angeschlossen. 
Anschließend können die gebuchten Produkte genutzt werden.

Was geschieht 
während des Glasfaserausbaus?

In großen Projekten werden die einzelnen Bauabschnitte nach und nach fertiggestellt, da der Glasfaserausbau 
sehr umfangreich ist. Die folgenden Schritte geben einen Überblick über den typischen Ablauf in der Bauphase. 
Aus bautechnischen Gründen können diese Phasen auch parallel oder in abweichender Reihenfolge verlaufen.

Planung der hausinternen Verkabelung

Beauftragung des Internetanschlusses
• Beauftragen Sie bei NetAachen einen Internetanschluss mit der von Ihnen gewünschten Bandbreite 

(ohne Internetanschluss können Sie den Glasfaseranschluss nicht nutzen)

diese Leistungen übernehmen die Stadtwerke Jülich 

diese Leistungen übernimmt NetAachen

hier müssen Sie aktiv werden




