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*Pflichtfelder

Auftrag zur Belieferung mit SWJ ProfiStrom
sowie zur Durchfihrung des Messstellenbetriebs

bitte unterschrieben zuriick an: Stadtwerke Jilich GmbH, An der Vogelstange 2 a, 52428 Jilich

oder per E-Mail: service@stadtwerke-juelich.de

1. Ihre personlichen Daten

Netz SWJ SW 'ULICH

stadtwerke-juelich.de

5. Preise und Vertragslaufzeiten

|:| Frau |:| Herr |:|

*Name, Vorname bzw. Firmenname

Eheleute [ Firma

Name, Vorname bzw. Firmenname (wenn Zeile 1 nicht ausreicht)

*StraBe, Hausnummer

*PLZ, Ort

Geburtsdatum Vertragsnummer
Kundennummer Rechnungseinheit
*Telefon (tagsuber) Mobil

E-Mail

[ Eintarifzahler

Netto Brutto
inkl. zZt. 19% USt.
Arbeitspreisje kWh 23,23 Cent 27,64 Cent
Servicepreis je Monat (ET-Zahler) 18,30 Euro 21,78 Euro
Servicepreis je Monat (Smart Meter) 44,52 Euro 52,98 Euro
D Mehrtarifzahler
Netto Brutto
inkl. zZt. 19% USt.
Arbeitspreisje kWh 23,23 Cent 27,64 Cent
Servicepreis je Monat (MT-Z&hler) 19,60 Euro 23,32 Euro
Servicepreis je Monat (Smart Meter) 44,52 Euro 52,98 Euro

Nutzen Sie die Moglichkeit mit der Zusatzoption ,UmweltPlus" 100% erneuerbaren
O kostrom zu beziehen:

|:| A ufschlag,,UmweltPlus" je kWh 0,72 Cent 0,86 Cent
Erstv ertragslaufzeit bis: 31.12.2021

Vertragsv erldngerung: 12 Monate

Kiindigungsfrist: 1 Monatzum V ertragsende

2. Ihre Verbrauchsstelle

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort

Zahlernummer Zahlerstand

Jahresverbrauch in kWh Teilbetrag in EUR

3.1 Neueinzug oder 3.2 Tarifanderung oder

*Einzugsdatum *Datum der Tarifanderung

3.3 Lieferantenwechsel oder

*Bisheriger Lieferant

*Bisherige Kundennr. bei Lieferant *Datum des gewiinschten

3.4 Messstellenbetreiberwechsel

*Bisheriger Messstellenbetreiber *Bisherige Kundennr. beim MSB

4. SEPA-Basislastschriftmandat

Vorname, Name Kontoinhaber (ggf. Vertretungsberechtigter)

6. Vollmacht

Ich bevollmachtige die SWJ fiir meine unter Punkt 2 genannte Lieferstelle zur
Kiindigung meines bestehenden Liefervertrages sowie zur Vornahme aller damit
im Zusammenhang erforderlichen Erklarungen und Handlungen (v gl. Ziffer 2.3 der
AGB). Die SWJ istin vorgenannten Fallen berechtigt, Unterv ollmachten zu erteilen.

7. Alilgemeine Geschiftsbedingungen

Soweit in diesem Sondervertrag nichts anderes vereinbart ist, gelten ergédnzend
die beigefiigten "Verordnung Uber die Allgemeinen Bedingungen fiir die
Grundv ersorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Strom aus
dem Niederspannungsnetz" (StromGVV) einschlieBlich der zugehdrigen
Bedingungen der SWJ in ihrer jeweils giiltigen Fassung sowie die "Allgemeinen
Geschaftsbedingungen" (AGB)der SWJ.

8. Aktuelle Angebote

Wir mdchten Sie auch zukiinftig gerne auf aktuelle, interessante Angebote
aufmerksam machen und zu Ihrer Meinung Uber unsere Servicequalitdt befragen.

Ich erklare mich damit einv erstanden, dass die SWJ mich telefonisch
Uiber die oben genannte Telefon- und Mobilfunknummer und per E-

(] Mail Uber eigene Angebote und Produkte informieren darf. Der
vorgenannten Nutzung meiner Daten kann ich jederzeit gegeniiber
der SWJ (z.B. per Brief, Telefon, E-Mail) widersprechen.

10. Auftragserteilung

Ich beauftrage die Stadtwerke Jilich GmbH mit der Lieferung des gesamten
Bedarfes an elektrischer Energie ohne Heizstrom (Stromlieferung) fiir meine unter
Punkt 2 genannte Lieferstelle. DerV ertrag kommt mit der A uftragsbestatigung der
Stadtw erke Jiilich GmbH zustande, in der Ihnen der voraussichtliche Liefertermin
mitgeteilt wird.

Ich habe die "Verordnung uber die Allgemeinen Bedingungen fiir die
Kreditinstitut Grundv ersorgung von Haushaltskunden und die Ersatzv ersorgung mit Strom aus
dem Niederspannungsnetz" (StromGVV) sowie die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen der SWJ] (AGB) zusammen mit diesem A uftragsvordruck
IBAN erhalten und akzeptiere diese. Ich habe die Widerrufsbelehrung erhalten und
verstanden.
BIC *Ort, Datum
X

Ich erméchtige die Stadtwerke Jilich GmbH (Glaubiger-

Identifikationsnummer: DE70ZZZ00000038382), Zahlungen aus
diesem Auftragsverhdltnis von meinem Konto mittels Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der
Stadtwerke Jilich GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften

*Unterschrift des Auftraggebers

X

einzulésen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit
dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags v erlangen. Es
gelten dabei die mit dem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die
Mandatsreferenznummer wird separat mitgeteilt.

*Unterschrift Kontoinhaber (ggf. Vertretungsberechtigter)

X

Haben Sie Fragen?

Telefon: 02461625-122 Stadtwerke Jiillich GmbH
E-Mail: service@stadtwerke-juelich.de Ander Vogelstange2 a
Internet: www.stadtwerke-juelich.de 52428 Jiilich

Exemplar fur SWJ
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Allgemeine Geschaftsbedingungen
SWIJ ProfiStrom

Was ist Gegenstand Ihres Vertrages?

Gegenstand lhres Vertrages ist die gesamte Stromlieferung fiir Ihren privaten, gewerblichen oder beruflichen Bedaf
in Niederspannung ohne Leistungsmessung, ausgenommen des Heizstroms und die Durchfiihrung des
Messstellerbetiebs ander von Ihren im Vertrag angegebenen Entnahmestelle.

Wie kommt |hr Vertrag zustande und abwann bekommen Sie Stromvon den Stadtwerken Jilich?
Zunachst benétigtdie Stadtwerke Jiilich GmbH (SWJ)von Ihnen den vollstandig aus gefiillten und unters chriebenen
Auftrag zur Stromlieferung und zur Durchfiihrung des Messstellenbetiebs. Der Vertrag kommt zus tande, indem de
SWJ Thnen mit der Vertragsbestétigung, in der auch der voraussichtliche Liefertermin und der Beginn des
Messstellenbetiebs mifgeteilt wird, das Zustandekommen bestatigt. Die SWJ wird Ihnen die Annahme oder
Ablehnung Ihres Auftrags spétestens drei Wochen nach Versand des von lhnen ausgeftillten und unterzeichneien
Auftragsformulars (maBgeblich ist der Poststempel, das Versanddatum auf dem Fax-Sendebericht oder das
Versanddatum der E-Mail) zusenden.

Altemnativ zu Ziffer 2.1. kénnen Sie per Mausklick im Intemet ein verbindliches Angebot zum Abschluss enes
Vertrags zur Energielieferung und zur Durchfihrung des Mes sstellenbetriebs abgeben. Den elektronischen Zugang
lhres Angebots wird lhnen die SWJ durch Zusendung einer automatisch generierten E-Mail bestatigen
AnschlieBend priift die SWJ Ihr Angebot und teilt hneninnerhalb von 3 Wochen mit, ob Ihr Auttrag angenommen
oder abgelehntwird. MaBgeblich fiir den Fristbeginn istin diesem Fall das Versanddatum der Bestatigungs -E-Mail.
Die Lieferung beginnt entsprechend den gesetzlichen Regelungen zum Lieferanterwechsel regelmaBig spétestens
zwei Wochen nach Zugang der Anmeldung der Netznutzung bei dem fiir Sie zustandigen Netzbetreiber, friihestens
jedoch, wenndie Voraussetzungen, die fir eine ordnungsgeméaBe Durchfiihrung der Belieferung mit Strom undioder
des Messstellerbetriebs (insb. Kiindigung der bisherigen Liefervertrage bzw. Messstellenvertédge) gegeben sind
Die SWJ wird bei entsprechender Bevollméchtigung durch Sie de daflir erforderlichen Schritte fir Sie tbemehmen.
Kann lhre Belieferung aus rechtlichen oder tatsachlichen Griinden nicht innerhalb eirer Frist von drei Monaien ab
Auftragserteilung erfolgen, haben sowohl die SWJ als auch Sie das Recht, den Vertrag fristlos in Textfom
kiindigen.

Wie lang ist die Laufzeit Ihres Vertrages?
Der Vertrag hat eine Erstlaufzeitbis zum 31.12.2021. Er verlangert sich jeweils um 12 Monate, sofern er nicht
fristgerecht nach Ziffer 4.1 gekiindigt wurde.

Wie und wann kann der Vertrag gekiindigt werden?

Der Vertrag kann erstmalig mit einer Frist vom einem Monat aufdas jeweilige Vertragsende gekiindigt werden. Das
Recht zur auBerordentlichen Kindigung gemai der Zifiern 4.2 bis 4.3 sowie gemaB §314 BGB und § 41 Abs. 3 Satz
2 EnWG bleibt unberiihrt.

Bei einem Umzugsind Sie berechtigt, diesen Vertrag mit einer Frist von mindestens zwei Wochen zu kiindigen.

Die SWJ ist berechtigt, den Vertrag fristlos aus wichtigem Grund zu kiindigen (§ 314 BGB). Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere im Falle wiederholter Zuwiderhandlungim Sinne des § 19 Abs. 1 und Abs. 2 StromGWV vor. In den
Féllen des § 19 Abs. 2 StomGVV wird de SWJ die Kiindigung zwei Wochen vorher androhen; § 19 Abs. 2S.2 ud
S. 3 StromGVV gelten entsprechend.

Die Kiindigung bedarf der Textform. Die SWJ soll Ihre Kiindgung unverziiglich nach Eingang in Textform bestatigen

Preisanderungen

Im Strompreis sind die Beschaffungs- und Vertriebskosten, die Umsatzsteuer, die Stromsteuer, die an den
Netzbetreiber und den Messstellenbetreiber zu entrichtenden Entgelte und die Konzessionsabgaben, de
Mehrbelastungen aus den Verpflichtungen des Kraft-Wame-Kopplungs-Gesetzes (KWKG) sowie die Umlagen
nach den Emeuerbare-EnergienGesetz (EEG), nach §19 Abs. 2 StomNEV (StromNEV -Umlage), nach §17 f ENWG
(Offshore-Umlage) und nach §18 AblaV (Umlage fiir Abschaltbare Lasten) enthalten.

Preisénderungen durch die SWJ erfolgen im Wege derelnsemgen Leistungsbestimmung in Auslibung biligen
Ermessens nach §315 BGB. Der Kunde kann dies nach §315 Abs. 3 BGB zivilgerichiich tiberpriifen lassen. Bei der
einseitigen Leistungsbestimmung durch die SWJ sind ausschlieBlich Anderungen der Kosten zu berticksichtigen,
die fur die Preisermittiung nach Absatz 1 maBgeblichsind Die SWJistbei Kostensteigerungen berechng, bei
Kostensenkungen verpflichtet, eine Preisanderung durchzufiihren. Bei der Preisermitiung ist de SWJ verpfiic
Kostensteigerungen nur unter Ansatz gegenlaufiger Kostensenkungen zu berticksichtigen und eine Saldierung von
Kostensteigerungen und Kostensenkungen vorzunehmen.

Die SWJ nimmt mindestens alle zwdlf Monate eine Uberpriifung der Kostenentwicklung vor. Die SWJ hat den
Umfang und den Zeitpurkt einer Preisdnderung so zu bestimmen, dass Kostensenkungen nach den seben
betriebswirtschaftichen MaBstaben Rechnung getragenwird wie Kostenerhéhungen. Insbesondere darf dieSWJ
Kostensenkungen nicht spéter weitergeben als Kostensteigerungen.

Anderungen der Preise werden erst nach brieflicher Mitteilung an die Kunden wirksam, die mindestens sechs
Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss. Die SWJ wird zu den beabsichigien Anderungen
zeitgleich mitder brieflichen Mitteilung an den Kunden de Anderungen auf seiner Intemnetseite verdffertlichen.

Andert die SWJ die Preise, so hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Eirhaltung einer Kiindigungsfrist 21
kindigen. Hierauf wird die SWJ den Kunden in der brieflichen Mitteilung Gber die bevorstehenden Anderungen
ausdrucklich hinweisen. Die Kiind gung bedarf der Textform. Die SWJ hatdie Kindigung unverziiglich nach Eingang
in Textform zu bestétigen. Das generelle Recht zu Kiindgung nach Ziffer 4 bleibt unberthrt.

Abweichend von den vorstehenden Ziffem 2 bis 5 werden Anderungen der Umsatzsteuer gemaB
Umsatzsteuergeseiz ohne Ankiindgungsfrist und ohne aufBerordentliche Kiindigungsmaglichkeit an den Kunden
weitergegeben.

Ziffem 2 bis 5 gelten auch soweit kiinftig neue Steuern, Abgaben oder sonstige staatlich veranlasst, de
Beschaffung, Erzeugung, Netznutzung (Ubertragung und Verteilung) oder den Verbrauch von eektrischer Enegie
betreffende Mehrbelastungen oder Ertlastungen wirksam werden.

Wie erfolgt die Abrechnung?

Die Rechnungsstellung erfolgt jahrlich zum Ende des Abrechrungsjahres (31.12.), soweit nicht vorzeitig eine
Zwischen oder Endabrechnung erstellt wird. Sofem Sie dies winschen, ist die SWJ verpflichtet, eine monatliche,
vierteljahrliche oder halbjhrliche Abrechnung zu vereinbaren (entgeftpflichig).

Darf die SWJ den Vertrag dndern?

Die Regelungendieses Vertrages beruhen aufden gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedngungen zum Zeifpurk
des Vertragsschlusses (z. B. EnWG, StomGWV, StromNZV, Entscheidungen der Bundesnetzagentur). Sollen sich
diese, vergleichbare Regelwerke oder einschlagige Rechtsvorschriften oder de einschiagige Rechisprechung oder
einschldgige Verwaltungsents cheidungen andem und der Vertrag hierdurch lickenhatt oder eine Fortsetzung des
Vertrages flir die SWJ unzumutbar werden, ist die SWJ berechtigtdiese AGB entsprechend anzupassen. Eine
solche Anpassung darf ausschlieBlich dazu dienen, dass bei Vertragsschluss bestehende Aquivalenzverhalris
wiederherzustellen. Eine solche Vertragsanpassung wird Ihnen mit einer Frist von mindestens sechs Wochen
bezogen auf den Zeitpunkt der Vertragsanpassung schriftiich angekindigt. In diesem Fall sind Sie berechtigt, der
Vertragsanpassung in Textform zu widersprechen. Der Widerspruch muss mindestens einen Monat vor
Wirksamwerden der Vertragsanpassung bei der SWJ eingegangen sein. Widersprechen Sie nicht, so geltende
geénderten Besimmungen zum angekiindgten Zeitpurkt. Die SWJ wird Sie aufdie Bedeutung Ihres Verhaliens
bei Bekanntgabe der Anderungen besonders hinweisen. Daneben kdnnen Sie den Vertrag ohne Einhatung einer
Kindigungsfrist kiindgen, wenndie SWJ die Vertragsbedingungen &ndert.

Wer haftet bei Schaden?

Bei Versorgungsstérungen, Unterbrechung oderbei UnregelmaBigkeiten in der Stromversorgung durch Stérung des
Netzbetriebs einschiieBlich des Netzanschiusses gilt § 6 Abs. 3 StromGVV. Etwaige Anspriiche kénnen Sie gegen
den Netzbetreiber geltend machen

Im Ubrigen haftet die SWJ vorbehaltiich der Ziffern 8.3 und 8.4 nur, wenn es sich um einen Schaden aus der
schuldhaften Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit handelt oder der Schaden auf einer
vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung der SWJ oder eines ihrer gesetzlichen Vertreter oder
Erfillungsgehilfen beruht. Die SWJ haftet darliber hinaus nur bei schuldhafter Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, deren Erflllung die ordnungsgemaie Durchfiihrung des Vertrages tberhaupt erstermdglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartrer regelmaBig vertrauen darf.

Im Falle einer Verlezung wesentlicher Vertragspflichten, welche nichtauf Vorsatz oder grober Fahri&ssigkeit berunt,
beschrankt sich die Haftung der Parteien auf den Schaden, den die hafiende Partei bei Abschluss des Vertiages
als magliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Berlicksichtigung der Umsténde, de sie
kannte oder kennen musste, hétte voraussehen missen.

Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes sowie des Haftpflichtgesetzes bleiben unberiihrt.

Zusatzoptionen
Der monatliche Aufschlag einer gewéhlten Option wird mitder néchsten Jahresrechnung involler Hohe féllig baw.
gutgeschrieben. Wird dieser Vertrag gekiindigt, endet auch die vereinbarte Zusatzoption

Option ,,UmweltPlus*

Die SWJ liefert Naturstrom aus nachhaligen Energiequellen, der je nach Verbrauch des Kundenin entsprechenden
Mengen eingespeistwird. Die Option ,UmweltPlus“ hat eine Ersatziaufzeit, sowie Kiindigungsfrist wie in Puk 3- 4
beschrieben
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Was miissen Sie noch wissen?
Die SWJ wird einen mdglichen Lieferantenwechsel ziigig und unentgeltlich ermaglichen.

Zusétzliche Serviceleistungen kénnen kosterpflichtig sein, hierauf wird die SWJ jeweils hinweisen. Wartungsdiense
werden nicht angeboten. Details sind der Produktinformation zu entnehmen.

Soweit in diesem \ertrag nicht andersvereinbart, gelten ergarnzend die Regelungen der ,Verordnung tber Allgemeine
Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Strom aus dem
Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung - StromGWV)" einschlieBlich der jeweils zugehdrigen
Erganzenden Bestimmungen der SV in ihrer jewells glitigen Fassung.

Fir Kaufleute ist der Gerichtsstand Julich.

Kunder den, Verbraucherservice der Bundesnetzagentur
Beanstandungen von Verbrauchem geméafB § 13 BGB insbesondere zum Vertragsschluss oder zur Qualitét on
Leistungen des Untemehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz de
Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen, wird die SWJ innerhalb einer Frist von 4 Wochen
ab Zugang bei ihr beantworten. Unsere Kontaktdaten lauten:

Stadtwerke Julich GmbH,

An der Vogelstange 2a,

52428 Jilich

Telefon: 02461-625 122, Telefax: 02461-625 130

E-Mail: senice@stadtwerke-juelich.de

Intemet: www.stadtwerke-juelich.de.

Betrifft eine Beanstandung den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie de Messung
der Energie sind Sieberechfgt eine Schichtungbei der Schlichtungsstelle zu beantragen, sofern die SWJ der
Beanstandung nicht abhilft. Die Kontaktdaten der Schiichtungsstelle lauten:

Schlichtungsstelle Erergie e.V., FriedrichstraBe 133, 10117 Beriin,

Telefon: 030-2757240-0, Telefax: 030-2747240-69,

Intemet: www.schlichtungsstelle-energie.de

(Mo. - Fr. 10:00 Uhr - 16:00 Uhr),

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de.

Der Verbrauchersenvice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitit und Gas stellt Ihnen Informationen toer
das geltende Recht, hre Rechte as Haushaltskunde und Uiber Streitbeilegungsverfahren fir die Bereiche Elektriztit
und Gas zu Verfligung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:

Bundesnetzagentur fir Elektrizitét, Gas, Telekommunikation, Postund Eisenbahnen

Verbrauchersenice

Postfach 8001, 51305 Bom

Telefon: 030 22480-500 oder bundesweites Infotelefon 01805 101000 (Mo. bis Fr. von 9:00 - 1500 Unhr)

Telefax: 030 22480-323

E-Mail: verbrauchersenvice-energie@bnetzade

Das RechtderVertragsparteien die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahre n nach dem EnWG durchzufihen,
bleibt unberiihrt.

Datenschutz

SWJ oder beauftragie Diensieister erheben, verarbeiten, speichern und nutzen die Kundendaten zur Abwickung
des Vertragsverhdtnisses gemai den Bestimmungen der EU-DSGVO. SWJ nutzt die Kundendaten um den Kunden
Produktinformationen per Post und, bei eindeutiger Einwilligung, per E -Mail und/ oder per Telefon, zukommenzu
lassen und zum Zwecke der Marki- und Meinungsforschung. Der Kunde hat das Recht, der werblichen Nutang
seiner Daten jederzeit gegeniiber der SWJ zu widersprechen. Die Ubermittiung von Daten an Dritte (z.B.
Messstellerbetreiber oder Netzbetreiber) erfolgt zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses. Unsere ausfiihliche
Datenschutzerklarung finden Sie unter www.stadtwerke-juelich.de/daienschutz.

Bonitatsauskunft

SWJ ist berechtigt, eine Bonitatsauskunt tiber den Kunden einzuholen. SWJ behélt sich das Recht vo; den
Abschluss des Stromliefervertrages, insbesondere bei Vorliegen einer negaiven Auskunftder CEG Creditreiom
Consumer oder der SCHUFA zu Merkmalen Ihrer Bonitét, abzulehren.

All

ine Infor 1 nach dem Energiedier

Neben unseren Beratungsangeboten auf www.stadtwerkejuelich.de weisen wir Sie geme auf die Intemetseie
www.bfee-online.de hin. Dort finden Sie eine von der Bundesstelle fir Energieeffizienz (BfEE) 6ffentiich gefihte
Anbieterliste mit Anbietern von wirksamen MaBnahmen zur Energieeffizienzverbesserung und Energieeins paung
sowie ihren Angeboten. Weitere Informationen und Kontaktadressen dazu erhalten Sie auch auf den Intemetseien
der Verbraucherzentralen unter www.verbraucherzentrale.de und der Energieagenturen unter
www.energieagentur.de.

Wer ist Ihr Vertragspartner?

Ust.IdNr.: DE 218 134 799

Stadtwerke Jiilich GmbH, Ander Vogelstange 2a, 52428 Jillich
Aufsichtsratsvorsitzender: Hans-Giinter Engels
Geschéftsfiihrer: Dipl.-Oec. Ulf Kamburg

Sitz der Gesellschaft: Jilich

Eingetragen beim Amtsgericht Diren HR B 4131

Sie erreichen unsere Kundenberatung wie folgt:
Telefon: 02461 - 625-122
Telefax: 02461 - 625-130
E-Mail: servi lich.de
Internet: www.stadtwerke-j ]uellch de

F zum

ieb bei Beauftragung

Umfang des Messstellenbetriebs

Der Umfang des Messstellerbetriebs richtet sichnach dem MsbG, insbesondere nach §§ 3, 35 MsbG. Darlber
hinaus stelltIhnen de SWJ auf Verlangenim Rahmen der technischen Kapazititen femer das Smart-Meter-Gateway
fur Standard- und Zusatzleistungen zur Verfligung und ermdglicht den dafiir erforderlichen technischen Betieb
gegen angemessenes Entgelt.

Messeinrichtung
Die Messung des entnommenen Stroms erfolgt nach Wahl der SWJ durch Messeinrichtungen, modemnen
Messeinrichtungen, Messsystemen oder intelligenten Messsystemen im Sinne des MsbG (fortan einheifich:
Messeinrichung). Die SWJ hat Anspruch auf den Einbau von in inrem Eigentum stehende Messeinrichtungen.
Installation, Betrieb, Wartung und Ausbau der Messeinrichtung erfolgen durch die SWJ oder einen von dieser
Beauftragten. Sind Sie nicht Eigentiimer oder Erbbauberechtigter der Entrahmestelle, haben Sie dafir Sorge a1
tragen, dass ein Einverstandnis des Eigentlimers bzw. Erbbauberechtigten fir die Durchfthrung der im Rahmen des
Vertrages erforderlichen MaBnahmen (z.B. Installaion, Verlegung von Kabeln, Bohrungen etc.) vor der Installaion
der Messeinrichtung vorliegt auf Verlangen der SWJ hat der Kunde das Einverstandnis nachzuweisen.
Die Installaionder Messeinrichtung erfolgt lediglich voriibergehend und nur zum Zweck der Durchfiihrung dieses
Vertrages; nach Beendigung des Vertrages ist die SWJ zum Ausbau der Messeinrichtung berechtigt, sofem der neue
Messstellenbeteiber diese nicht tbemimmt. Stérungen, Beschadigungen oder Verlustder Messeinrichtung hat der
Kunde der SWJ unverziiglich, méglichst telefonisch (Tel.-Nr. 02461 425-0) oder per E-Mail mitzuteilen. Nachiglle,
die aus eirer nicht bzw. verspaiet erfdgenden Miteilung resuitieren, haben Sie zu tragen.
Sie sind berechigt, von der SWJJederzelt eine Na:rpru ung der Messeinrichiung durch Befmdprufungnaﬁn §39
Mess- und Eichgesetz durch eine Eichbehdrde oder eire staatlich anerkannie Prifstelle im Sinne von § 40 Abs. 3
Mess- und EichG zu verlangen; wird der Antrag auf Nachpriifung nicht bei der SWJ gestellt, hat der Kunde die SWJ
zugleich mitder Antragstellung zu benachrichtigen. Ergibt die Befundpriifung, dass de Messeinrichtung nicht mehr
verwendet werden darf, tragt die SWJ die Kosten der Nachpriifung, sonst derjenige, der die Prifungin Aufiag
gggeben hén. Dri:esmstigen Moglichkeiten zur Durchfiihrung einer Befundpriifung nach § 39 Mess- und EichG bleiben
iervon unberiihrt

Messung/Datenerhebung/Datenaufbereitung/Dateniibermittiung

Die Erhebung, Aufbereitung und Ubertragung der Daten des Kunden erfolgt nachden Vorschriften des MsbG
Dartiber hinaus kann de SWJ verlangen, dass eine Ablesung kostenfrei vom Kunden durchgefthrt wird, wenn des
1. zum Zwecke einer Abrechnung,

2. anlésslich eires Lieferantenwechsels oder N

3. bei einemberechiigen Interesse der SWJ an einer Uberpriifung der Ablesung erfolgt.

Zu diesem Zweck kanndie SWJ dem Kunden eine Ablesekarte tbersenden, deinnerhalb von finf Werktagen nach
dem von der SWJ angegebenen Ablesedatum an die SWJ zuriickzusenden ist. Sie kdnnen der Selbstablesung
widersprechen, wem diese fir Sie nicht zumutbar ist.

Kann die Messeinrichtung nicht abgelesen werden, zeigt sie fehlerhaft an oder sind aus anderen Griinden leine
plausiblen Messwerte verfligbar, ohne dass die SWJ hieran jeweils ein Verschulden trifft so ist de SWJ undoder
der zusténdige Netzbetreiber berechiigt, lhren Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem
Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden unter angemessener Bericksichtigung der tatséchichen
Verhéltnisse zu schitzen oder rechnerisch abzugrenzen. Dies gilt auch, wenn Sie eine erbetene Sel bstablesung
nicht oder nicht fristgerecht vomehmen, ohne dass hneninsoweit ein Widerspruchsrechtnach Ziffer 3.1 zusteht
Ergibt eine Priifung der Messeinrichtung eine Uberschreitung der eichrechtiichen Verkehrsfehlergrenzen oder ist de
GroBe eines Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung Messwerte nichtan, so ermitiett
die SWJ de Datenfiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung entweder aus dem Durchschnittsverbrauch des
ihr vorhergehenden und des der Beseitigung des Fehlers nachflgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des
Vorjahreswerts durch Schézung, soweit aus Parallelmessungen vorhandene Messwerte keine ausreichende
Verlasslichkeitbieten. Die tatsdchlichen Verhaltnisse sind entsprechend zu berlicksichtigen.



Auftrag zur Belieferung mit SWJ ProfiStrom Netz SWJ SWH' )
sowie zur Durchfihrung des Messstellenbetriebs ’Ul. ICH

stadtwerke-juelich.de

1. Ihre personlichen Daten 5. Preise und Vertragslaufzeiten

O Frau O Her [O Eheleute O Firma O Eintarifzahler
*Name, Vorname bzw. Firmenname Netto Brutto
inkl. zZt. 19% USt.
Arbeitspreisje kWh 23,23 Cent 27,64 Cent
Name, Vorname bzw. Firmenname (wenn Zeile 1 nicht ausreicht) Servicepreis je Monat (ET-Zzhler) 18.30 Euro 21 78 Euro
r ’
Servicepreis je Monat (Smart Meter) 44,52 Euro 52,98 Euro
*StraBe, Hausnummer O Mehrtarifzahler
Netto Brutto
*PLZ, Ort inkl. 22t. 19% USt.
Arbeitspreisje kWh 23,23 Cent 27,64 Cent
Servicepreis je Monat (MT-Z&hler) 19,60 Euro 23,32 Euro
Geburtsdatum Vertragsnummer Servicepreis je Monat (Smart Meter) 44,52Euro 52,98 Euro
Nutzen Sie die Moglichkeit mit der Zusatzoption ,UmweltPlus" 100% erneuerbaren
Kundennummer Rechnungseinheit O kostrom zu beziehen:
|:| A ufschlag ,UmweltPlus" je kWh 0,72 Cent 0,86 Cent
*Telefon (tagsuber) Mobil
EMail Erstv ertragslaufzeit bis: 31.12.2021
Vertragsv erldngerung: 12 Monate
Kiindigungsfrist: 1 Monatzum V ertragsende

2. Ihre Verbrauchsstelle
6. Vollmacht

StraBe, Hausnummer
Ich bevollmachtige die SWJ fiir meine unter Punkt 2 genannte Lieferstelle zur
Kiindigung meines bestehenden Liefervertrages sowie zur Vornahme aller damit

PLZ, Ort im Zusammenhang erforderlichen Erklarungen und Handlungen (v gl. Ziffer 2.3 der
AGB). Die SWJ istin vorgenannten Fallen berechtigt, Unterv ollmachten zu erteilen.
Zahlernummer Zahlerstand
7. Alilgemeine Geschiftsbedingungen
Jahresverbrauch in kWh Teilbetrag in EUR
Soweit in diesem Sondervertrag nichts anderes vereinbart ist, gelten ergédnzend

die beigefiigten "Verordnung Uber die Allgemeinen Bedingungen fiir die
e Grundv ersorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Strom aus
3.2 Tarifanderung oder dem Niederspannungsnetz" (StromGVV) einschlieBlich der zugehdrigen
Bedingungen der SWJ in ihrer jeweils giiltigen Fassung sowie die "Allgemeinen
Geschaftsbedingungen" (AGB)der SWJ.

8. Aktuelle Angebote

Wir mdchten Sie auch zukiinftig gerne auf aktuelle, interessante Angebote
aufmerksam machen und zu Ihrer Meinung Uber unsere Servicequalitdt befragen.
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3.1 Neueinzug oder

*Einzugsdatum *Datum der Tarifanderung

3.3 Lieferantenwechsel oder

*Bisheriger Lieferant
Ich erklare mich damit einv erstanden, dass die SWJ mich telefonisch
Uiber die oben genannte Telefon- und Mobilfunknummer und per E-
Mail Uber eigene Angebote und Produkte informieren darf. Der
vorgenannten Nutzung meiner Daten kann ich jederzeit gegeniiber
der SWJ (z.B. per Brief, Telefon, E-Mail) widersprechen.

*Bisherige Kundennr. bei Lieferant *Datum des gewiinschten 0

3.4 Messstellenbetreiberwechsel
10. Auftragserteilung

*Bisheriger Messstellenbetreiber *Bisherige Kundennr. beim MSB
Ich beauftrage die Stadtwerke Jilich GmbH mit der Lieferung des gesamten

Bedarfes an elektrischer Energie ohne Heizstrom (Stromlieferung) fiir meine unter
) . Punkt 2 genannte Lieferstelle. DerV ertrag kommt mit der A uftragsbestatigung der
4. SEPA-Basislastschriftmandat Stadtw erke Jillich GmbH zustande, in der Ihnen der voraussichtliche Liefertermin

mitgeteilt wird.

Vorname, Name Kontoinhaber (ggf. Vertretungsberechtigter)
Ich habe die "Verordnung uber die Allgemeinen Bedingungen fiir die

Kreditinstitut Grundv ersorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Strom aus
dem Niederspannungsnetz" (StromGVV) sowie die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen der SWJ] (AGB) zusammen mit diesem A uftragsvordruck

IBAN erhalten und akzeptiere diese. Ich habe die Widerrufsbelehrung erhalten und
verstanden.

BIC *QOrt, Datum
X

Ich erméchtige die Stadtwerke Jilich GmbH (Glaubiger-
Identifikationsnummer: DE70ZZZ00000038382), Zahlungen aus
diesem Auftragsverhdltnis von meinem Konto mittels Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der

Stadtwerke Jilich GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften x
einzulésen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit
dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags v erlangen. Es

*Unterschrift des Auftraggebers

g gelten dabei die mit dem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Haben Sie Fragen?

& Mandatsreferenznummer wird separat mitgeteilt.

E ey - - - Telefon: 02461 625-122 Stadtwerke Jiillich GmbH

& nterschrift Kontoinhaber (ggf. Vertretungsberechtigter) E-Mail: service@stadtwerke-juelichde Ander Vogelstange2 a
Internet: www.stadtwerke-juelich.de 52428 Jiilich

X

Exemplar fur Ihre Unterlagen
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Allgemeine Geschaftsbedingungen
SWJ StabilStrom

Was ist Gegenstand Ihres Vertrages?

Gegenstand lhres Vertrages ist die gesamte Stromlieferung fiir Ihren privaten, gewerblichen oder beruflichen Bedaf
in Niederspannung ohne Leistungsmessung, ausgenommen des Heizstroms und die Durchfiihrung des
Messstellerbetiebs ander von Ihren im Vertrag angegebenen Entnahmestelle.

Wie kommt |hr Vertrag zustande und abwann bekommenSie Stromvon den Stadtwerken Jilich?
Zunachst benétigtdie Stadiwerke Jiilich GmbH (SWJ)von Ihnen den volistandig aus gefiillten und unters chriebenen
Auftrag zur Stromlieferung und zur Durchfiihrung des Messstellenbetriebs. Der Vertrag kommt zustande, indem die
SWJ Thnen mit der Vertragsbestétigung, in der auch der voraussichtliche Liefertermin und der Beginn des
Messstellenbetiebs migeteilt wird, das Zustandekommen bestitigt. Die SWJ wird lhnen die Amnahme oder
Ablehnung Ihres Auftrags spétestens drei Wochen nach Versand des von Ihnen ausgefiillten und unterzeichneten
Auftragsformulars (maBgeblich ist der Poststempel, das Versanddatum auf dem Fax-Sendebericht oder das
Versanddatum der E-Mail) zusenden.

Altemnativ zu Ziffer 2.1. kénnen Sie per Mausklick im Interet ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Vertrags zur Energielieferung und zur Durchfihrung des Messstellenbetriebs abgeben. Den elektronischen Zugang
lhres Angebots wird lhnen die SWJ durch Zusendung einer automatisch generierten E-Mail bestatigen
AnschlieBend priift die SWJ Ihr Angebot und teilt hneninnerhalb von 3 Wochen mit, ob Ihr Auttrag angenommen
oder abgelehntwird MaBgeblich flr den Fristbegim istindiesem Fall das Versanddatum der Bestatigungs -E-Mail.
Die Lieferungbeginnt entsprechend den gesetzlichen Regelungen zum Lieferanterwechsel regelméaBig spétesiens
zwei Wochen nach Zugang der Anrmeldung der Netznutzung bei dem fiir Sie zusténdigen Netzbetreiber, fiihestens
jedoch, wenndie Voraussetzungen, die fiir eine ordnungsgeméRe Durchfiihrung der Belieferung mit Stom und/oder
des Messstellerbetriebs (insb. Kiindigung der bisherigen Liefervertrage bzw. Messstellenvertdge) gegeben sind.
Die SWJ wird bei entsprechender Bevollméchtigung durch Sie de daflir erforderlichen Schritte fir Sie Gbemehmen.
Kann lhre Belieferung aus rechtlichen oder tatsachlichen Griinden nicht innerhalb eirer Frist von drei Monaien ab
Auftragserteilung erfolgen, haben sowohl die SWJ als auch Sie das Recht, den Vertrag fristlos in Textfom au
kiindigen.

Wie lang ist die Laufzeit Ihres Vertrages?
Der Vertrag hat eine Erstlaufzeitbis zum 31.12.2021. Er verlangert sich jeweils um 12 Monate, sofern er nicht
fristgerecht nach Ziffer 4.1 gekiindigt wurde.

Wie und wann kann der Vertrag gekiindigt werden?

Der Vertrag kann erstmalig mit einer Frist vom einem Monat aufdas jeweilige Vertragsende gekiindigt werden. Das
Recht zur auBerordentlichen Kindigung geméB der Ziffern 4.2 bis 4.3 sowie gem&3 §314 BGB und §41 Abs. 3 Saiz
2 EnWG bleibt unberiihrt.

Bei einem Umzug sind Sie berechtigt, diesen Vertrag mit einer Frist von mindestens zwei Wochen zu kiindigen.

Die SWJ ist berechtigt, den Vertrag fristlos aus wichtigem Grund zu kiindigen (§ 314 BGB). Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere im Falle wiederholter Zuwiderhandlungim Sinne des § 19 Abs. 1 und Abs. 2 StromGVV vor. In den
Féallen des § 19 Abs. 2StomGVV wird de SWJ die Kiindigung zwei Wochen vorher androhen; § 19 Abs. 2S.2 und
S. 3 StromGVV gelten entsprechend.

Die Kiindigung bedarf der Textform. Die SWJ soll Ihre Kiindgung unverziiglich nach Eingang in Textform bestatigen

Preisanderungen

Im Strompreis sind die Beschaffungs- und Vertriebskosten, die Umsatzsteuer, die Stromsteuer, die an den
Netzbetreiber und den Messstellenbetreiber zu entrichtenden Entgelte und die Konzessionsabgaben, de
Mehrbelastungen aus den Verpflichtungen des Kraft-Wame-Kopplungs-Gesetzes (KWKG) sowie die Umlagen
nach den Emeuerbare-EnergienGesetz (EEG), nach §19 Abs. 2 StomNEV (StromNEV -Umlage), nach §17 f ENWG
(Offshore-Umlage) und nach §18 AblaV (Umlage fiir Abschaltbare Lasten) enthalten.

Preis&nderungen durch die SWJ erfolgen im Wege der emsemgen Leistungsbestimmung in Auslibung billigen
Ermessens nach §315 BGB. Der Kunde kann des nach §315 Abs. 3 BGB zivilgerichiich tiberpriifen lassen. Bei der
einseitigen Leistungsbestimmung durch die SWJ sind ausschlieBlich Anderungen der Kosten zu berticksichtigen,
die fur die Preisermittiung nach Absatz 1 maBgeblichsind Die SWJistbei Kostensteigerungen berechtigt, bei
Kostensenkungen verpflichtet, eine Preisanderung durchzufiihren. Bei der Preisermitlung ist de SWJ verpfichiet
Kostensteigerungen nur unter Ansatz gegenlaufiger Kostensenkungen zu berticksichtigen und eine Saldierung von
Kostensteigerungen und Kostensenkungen vorzunehmen.

Die SWJ nimmt mindestens alle zwdlf Monate eine Uberpriifung der Kostenentwicklung vor. Die SWJ hat den
Umfang und den Zeitpurkt einer Preisdnderung so zu bestimmen, dass Kostensenkungen nach den seben
betriebswirtschaftichen MaBstaben Rechnung getragenwird wie Kostenerhéhungen. Insbesondere darf dieSWJ
Kostensenkungen nicht spéter weitergeben a's Kostensteigerungen.

Anderungen der Preise werden erst nach brieflicher Mitteilung an die Kunden wirksam, die mindestens sechs
Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss. Die SWJ wird zu den beabsichigien Anderungen
zeitgleich mitder briefichen Mitteilung an den Kunden die Anderungen auf seiner Intemetseite verdffentlichen.

Andert die SWJ die Preise, so hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Eirhaltung einer Kiindigungsfrist 21
kiindigen. Hierauf wird die SWJ den Kunden in der brieflichen Mitteilung Gber die bevorstenenden Anderungen
ausdrucklich hinweisen. Die Kiind gung bedarf der Textform. Die SWJ hatdie Kindigung unverziiglich nach Eingang
in Textform zu bestétigen. Das gererelle Recht zu Kiindgung nach Ziffer 4 bleibt unbe riihrt.

Abweichend von den vorstehenden Ziffem 2 bis 5 werden Anderungen der Umsatzsteuer gema
Umsatzsteuergeseiz ohne Ankiindgungsfrist und ohne aufBerordentliche Kiindigungsmaglichkeit an den Kunden
weitergegeben.

Zifferm 2 bis 5 gelten auch soweit kiinftig neue Steuern, Abgaben oder sonstige staatlich veranlasst, de
Beschaffung, Erzeugung, Netznutzung (Ubertragung und Verteilung) oder den Verbrauch von eektrischer Enegie
betreffende Mehrbelastungen oder Ertlastungen wirksam werden.

Wie erfolgt die Abrechnung?

Die Rechnungsstellung erfolgt jahrlich zum Ende des Abrechrungsjahres (31.12.), soweit nicht vorzeitig eine
Zwischen oder Endabrechnung erstellt wird. Sofem Sie dies winschen, ist die SWJ verpflichtet, eine monatliche,
vierteljahrliche oder halbjhrliche Abrechnung zu vereinbaren (entgeftpflichig).

Darf die SWJ den Vertrag dndern?

Die Regelungendieses Vertrages beruhen aufden gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedngungen zum Zeifpunk
des Vertragsschlusses (z. B. EnWG, StomGWV, StromNZV, Entscheidungen der Bundesnetzagentur). Sollen sich
diese, vergleichbare Regelwerke oder einschlagige Rechtsvorschriften oder de einschiagige Rechts prechung oder
einschldgige Verwaltungsentscheidungen dndern und der Vertrag hierdurch lickenhat oder eine Fortsetzung des
Vertrages flir die SWJ unzumutbar werden, ist die SWJ berechtigtdiese AGB entsprechend anzupassen. Eine
solche Anpassung darf ausschiieBlich dazu dienen, dass bei Vertragsschluss besiehende Aquivalenzverhainis
wiederherzustellen. Eire solche Vertragsanpassung wird lhnen mit einer Frist von mindestens sechs Wochen
bezogen auf den Zeitpunkt der Vertragsanpassung schriftlich angekiindigt. In diesem Fall sind Sie berechtigt, der
Vertragsanpassung in Textform zu widersprechen. Der Widerspruch muss mindestens einen Monat vor
Wirksamwerden der Vertragsanpassung bei der SWJ eingegangen sein. Widersprechen Sie nicht, so gelten de
geénderten Besimmungen zum angekiindgten Zeitpurkt. Die SWJ wird Sie aufdie Bedeutung lhres Verhaliens
bei Bekanntgabe der Anderungen besonders hinweisen. Daneben kénnen Sie den Vertrag ohne Einhatung einer
Kundigungsfrist kiindgen, wenndie SWJ die Vertragsbedingungen andert.

Wer haftet bei Schiaden?

Bei Versorgungsstérungen, Unterbrechung oderbei UnregelmaBigkeiten in der Stromversorgung durch Stérung des
Netzbetriebs einschiieBlich des Netzanschiusses gilt § 6 Abs. 3 StromGVV. Etwaige Anspriiche kénnen Sie gegen
den Netzbetreiber geltend machen

Im Ubrigen haftet die SWJ vorbehaltiich der Ziffern 8.3 und 8.4 nur, wenn es sich um eiren Schaden aus der
schuldhaften Verletzung des Lebens, des Kémpers oder der Gesundheit handelt oder der Schaden auf einer
vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung der SWJ oder eines ihrer gesetzlichen Vertreter oder
Erfllungsgehilfen beruht. Die SWJ haftet darliber hinaus nur bei schuldhafter Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, deren Erflllung die ordnungsgemaie Durchfiihrung des Vertrages tberhaupt erst erméglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméBig vertrauendarf.

Im Falle einer Verlezung wesentlicher Vertragspflichten, welche nichtauf Vorsatz oder grober Fahri&ssigkeit berunt,
beschrankt sich die Haftung der Parteien auf den Schaden, den die hafende Partei bei Abschluss des Vertrages
als magliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Berlicksichtigung der Umsténde, de sie
kannte oder kennen musste, hétte voraussehen missen.

Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes sowie des Haftpflichtgesetzes bleiben unberiihrt.

Zusatzoptionen
Der monatliche Aufschiag einer gewéhiten Option wird mitder nachsten Jahresrechnung in voller Hohe fallig bawv.
gutgeschrieben. Wird dieser Vertrag gekiindigt, endet auch die vereinbarte Zusatzopton:

Option ,,UmweltPlus*

Die SWJ liefert Naturstrom aus nachhaligen Energiequellen, der je nach Verbrauchdes Kundenin entsprechenden
Mengen eingespeistwird. Die Option ,UmweltPlus“ hat eine Ersatzlaufzeit, sowie Kiindigungsfristwie in Pukt 3 - 4
beschrieben
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Was miissen Sie noch wissen?
Die SWJ wird einen méglichen Lieferantenwechsel ziigig und unentgeltlich ermdglichen.

Zusétzliche Serviceleistungen kénnen kosterpflichtig sein, hierauf wird die SWJ jeweils hinweisen. Wartungsdiense
werden nicht angeboten. Details sind der Produktinformation zu entnehmen.

Soweit in diesem \ertrag nicht andersvereinbart, gelten ergdrzend die Regelungen der ,Verordnung iber Aligemeine
Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Strom aus dem
Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung - StromGWV)" einschlieBlich der jeweils zugehdrigen
Erganzenden Bestimmungen der SV in ihrer jewells glitigen Fassung.

Fir Kaufleute ist der Gerichtsstand Julich.

Kunder den, Verbraucherservice der Bundesnetzagentur
Beanstandungen von Verbrauchem gemén § 13 BGB insbesondere zum Vertragsschluss oder zur Qualitét von
Leistungen des Untemehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz de
Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen, wird die SWJ innerhalb einer Frist von 4 Wochen
ab Zugang bei ihr beantworten. Unsere Kontaktdaten lauten:

Stadtwerke Julich GmbH,

An der Vogelstange 2a,

52428 Jilich

Telefon: 02461-625 122, Telefax: 02461-625 130

E-Mail: senice@stadtwerke-juelich.de

Intemet: www.stadtwerke-juelich.de.

Betrifft eine Beanstandung den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie de Messung
der Energie sind Sieberechfgt eine ScHichtungbei der Schlichtungsstelle zu beantragen, sofem die SWJ der
Beanstandung nicht abhilft. Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle lauten:

Schlichtungsstelle Erergie e.V., FriedrichstraBe 133, 10117 Beriin,

Telefon: 030-2757240-0, Telefax: 030-2747240-69,

Intemet: www.schlichtungsstelle-energie.de

(Mo. - Fr. 10:00 Uhr - 16:00 Uhr),

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de.

Der Verbrauchersenvice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitdt und Gas stellt Ihnen Informationen toer
das geltende Recht, hre Rechte as Haushaltskunde und tiber Steitbeilegungsverfahren fir die Bereiche Elektriztit
und Gas zu Verfligung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:

Bundesnetzagentur fir Elektrizitét, Gas, Telekommunikation, Postund Eisenbahnen

Verbraucherservice

Postfach 8001, 51305 Bom

Telefon: 030 22480-500 oder bundesweites Infotelefon 01805 101000 (Mo. bis Fr. von9:00 - 1500 Unhr)

Telefax: 030 22480-323

E-Mail: verbrauchersenvice-energie@bnetzade

Das RechtderVertragsparteien die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach dem EnWG durchzufiihen,
bleibt unberiihrt.

Datenschutz

SWJ oder beauftragie Diensteister erheben, verarbeiten, speichern und nuizen die Kundendaten zur Abwickung
des Vertragsverhdtnisses gemaB den Bestimmungen der EU-DSGVO. SWJ rutzt die Kundendaten um den Kunden
Produktinformationen per Post und, bei eindeutiger Einwilligung, per E-Mail und/ oder per Telefon, zukommenzu
lassen und zum Zwecke der Marki- und Meinungsforschung. Der Kunde hat das Recht, der werblichen Nutang
seiner Daten jederzeit gegentiber der SWJ zu widersprechen. Die Ubermittlung von Daten an Dritte (z.B.
Messstellerbetreiber oder Netzbetreiber) erfolgt zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses. Unsere ausfiihiche
Datenschutzerklarung finden Sie unter www.stadtwerke -juelich.de/daienschutz.

Bonitatsauskunft

SWJ ist berechtigt, eine Bonitatsauskunt ber den Kunden einzuholen. SWJ behélt sich das Recht vor, den
Abschluss des Stromliefervertrages, insbesondere bei Vorliegen einer negaiven Auskunftder CEG Creditreiom
Consumer oder der SCHUFA zu Merkmalen |hrer Bonitét, abzulehren.

All ine Informati nach dem Energiedi
Neben unseren Beratungsangeboten auf www.stadtwerkejuelich.de weisen wir Sie geme auf die Intemetseie
www.bfee-online.de hin. Dort finden Sie eine von der Bundesstelle fiir Energieeffizienz (BfEE) ffentlich gefihie
Anbieterliste mit Anbietern von wirksamen MaBnahmen zur Energieeffizienzverbesserung und Energieeins paung
sowie ihren Angeboten. Weitere Informatonen und Kontaktadressen dazu erhalten Sie auch auf den Intemetseien
der Verbraucherzentralen unter www.verbraucherzentrale.de und der Energieagenturen unter
www.energieagentur.de.

Wer ist lhr Vertragspartner?

Ust.IdNr.: DE 218 134799

Stadtwerke Jilich GmbH, Ander Vogelstange 2a, 52428 Jiilich
Aufsichtsratsvorsitzender: Hans-Giinter Engels
Geschaftsfiihrer: Dipl.-Oec. Ulf Kamburg

Sitz der Gesellschaft: Jlich

Eingetragen beim Amtsgericht Diren HR B 4131

Sie erreichen unsere Kundenberatung wie folgt:
Telefon: 02461 - 625-122
Telefax: 02461 - 625-130
E-Mail: servi lich.de
Internet: www.stadtwerke-j uelich.de

F zum

ieb bei Beauftragung

Umfang des Messstellenbetriebs

Der Umfang des Messstellerbetriebs richtet sichnach dem MsbG, insbesondere nach §§ 3, 35 MsbG. Dariber
hinaus stelltlhnen de SWJ auf Verlangenim Rahmen der technischen Kapazitaten femer das Smart-Meter-Gateway
fur Standard- und Zusatzleistungen zur Verfiigung und ermdglicht den dafiir erforderlichen technischen Betieb
gegen angemessenes Entgelt.

Messeinrichtung
Die Messung des entnommenen Stroms erfolgt nach Wahl der SWJ durch Messeinrichtungen, modenen
Messeinrichtungen, Messsystemen oder intelligenten Messsystemen im Sinne des MsbG (fortan einheifich:
Messeinrichung). Die SWJ hat Anspruch auf den Einbau von in ihrem Eigentum stehende Messeinrichtungen.
Installation, Betrieb, Wartung und Ausbau der Messeinrichtung erfolgen durch die SWJ oder einen von dieser
Beauftragten. Sind Sie nicht Eigentiimer oder Erbbauberechtigter der Entrahmestelle, haben Sie dafir Soige a1
tragen, dass ein Einverstandnis des Eigentlimers bzw. Erbbauberechtigten fir die Durchftihrung der im Rahmen des
Vertrages erforderlichen MaBnahmen (z.B. Installaion, Verlegung von Kabeln, Bohrungen etc.) vor der Installaion
der Messeinrichtung vorliegt auf Verlangen der SWJ hat der Kunde das Einversindnis nachzuweisen.
Die Installaionder Messeinrichtung erfolgt lediglich voriibergehend und nur zum Zweck der Durchfiihrung dieses
Vertrages; nach Beendigung des Vertrages istdie SWJ zum Ausbau der Messeinrichtung berechtigt, sofen der neve
Messstellenbeteiber diese nicht tbemimmt. Stérungen, Beschadigungen oder Verlustder Messeinrichtung hat der
Kunde der SWJ unverziiglich, méglichst telefonisch (Tel.-Nr. 02461 425-0) oder per E-Mail mitzuteilen. Nachiele,
die aus eirer nicht bzw. verspatet erfdgenden Mitteilung resultieren, haben Sie zu tragen.
Sie sind berechigt, von der SWJ jederzeit eine Nachprifung der Messeinrichtung durch Befundpriifungnach § 39
Mess- und Eichgesetz durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannie Prifstelle im Sinne von § 40 Abs. 3
Mess- und EichG zu verlangen; wird der Antrag auf Nachpriifung nicht bei der SWJ gestellt, hat der Kunde die SWJ
zugleich mitder Antragstellung zu benachrichtigen. Ergibt die Befundpriifung, dass de Messeinrichtung nicht mehr
verwendet werden darf, tragt die SWJ die Kosten der Nachpriifung, sonst derjenige, der die Prifungin Aufiag
gggeben hén. Dri:esmstigen Moglichkeiten zur Durchfiihrung einer Befundpriifung nach § 39 Mess- und EichG bleiben
iervon unberiihrt

Messung/Datenerhebung/D: 1L eitung/| i ittlung

Die Erhebung, Aufbereitung und Ubertragung der Daten des Kunden erfolgt nachden Vorschriften des MsbG
Dartiber hinaus kann de SWJ verlangen, dass eine Ablesung kostenfrei vom Kunden durchgefihrt wird, wenn des
1. zum Zwecke einer Abrechnung,

2. anlésslich eires Lieferantenwechsels oder N

3. bei einemberechiigen Interesse der SWJ an einer Uberpriifung der Ablesung erfolgt.

Zu diesem Zweck kanndie SWJ dem Kunden eine Ablesekarte tbersenden, deinnerhalb von fiinf Werktagen nach
dem von der SWJ angegebenen Ablesedatum an die SWJ zuriickzusenden ist. Sie kdnnen der Selbstablesung
widersprechen, wem diese f(r Sie nicht zumutbar ist.

Kann die Messeinrichtung nicht abgelesen werden, zeigt sie fehlerhaft an oder sind aus anderen Griinden leine
plausiblen Messwerte verfligbar, ohne dass die SWJ hieran jeweils ein Verschulden trifft so ist de SWJ undoder
der zusténdige Netzbetreiber berechiigt, Ihren Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem
Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden unter angemessener Berlcksichtigung der tatséchichen
Verhéltnisse zu schatzen oder rechnerisch abzugrenzen. Dies gilt auch, wemn Sie eine erbetene Selbstablesung
nicht oder nicht fristgerecht vornehmen, ohne dass lhneninsoweit ein Widerspruchsrechtnach Ziffer 3.1 zusteht
Ergibt eine Priifung der Messeinrichtung eine Uberschreitung der eichrechtiichen Verkehrsfehlergrenzen oder ist de
GroBe eines Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung Messwerte nichtan, so ermiteit
die SWJ de Datenfiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung entweder aus dem Durchschnittsverbrauch des
ihr vorhergehenden und des der Beseitigung des Fehlers nachflgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des
Vorjahreswerts durch Schézung, soweit aus Parallelmessungen vorhandene Messwerte keine ausreichende
Verlasslichkeitbieten. Die tatsachlichen Verhaltnisse sind entsprechend zu berlicksichtigen.




Verordnungiiber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung
mit Elektrizitdt aus dem Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung - StromGVV)

Die V wurde als Artikel 1 der V v. 26.10.2006 I2391 vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie im Einvernehmen mit dem

Bundesministerium fir Erndhrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz mit Zustimmung des Bundesrates erlassen. Sie ist gem. Art. 3 dieser V am

8.11.2006 in Kraft getreten. Stand: Zuletzt gedndert durch Art. 4V v. 14.03.2019 I 333

Teil 1

Allgemeine Bestimmungen

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Elektrizitatsversorgungsunternehmen
Haushaltskunden in Niederspannung im Rahmen der Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 des
Energiewirtschaftsgesetzes zu Allgemeinen Preisen mit Elektrizitdt zu beliefern haben. Die Bestimmungen
dieser Verordnung sind Bestandteil des Grundversorgungsvertrages zwischen Grundversorgem und
Haushaltskunden. Soweit die Messung mit einer Messeinrichtung nach § 2 Nummer 7 oder 15 des
Messstellenbetriebsgesetzes erfolgt und auf Wunsch des Kunden mit dem Grundversorger nicht ausdriicklich
etwas anderes vereinbart ist, beinhaltet der Grundversorgungsvertrag einen kombinierten Vertrag im Sinne
des § 9 Absatz 2 des

Messstellenbetriebsgesetzes, in dessen Rahmen der Grundversorger nach § 9 Absatz 1 Satz 1 Nummer 2
des Messstellenbetriebsgesetzes den Messstellenvertrag mit dem Messstellenbetreiber abschlieBt. Diese
Verordnung regelt zugleich die Bedingungen fiir die Ersatzversorgung nach § 38 Abs. 1 des
Energiewirtschaftsgesetzes. Sie gilt fur alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Versorgungsvertrage,
soweit diese nicht vor dem 8. November 2006 beendet worden sind.

Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushaltskunde und im Rahmen der Ersatzversorgung der
Letztverbraucher.

Grundversorger im Sinne dieser Verordnung ist ein Elektrizitdtsversorgungsuntemehmen, das nach § 36 Abs.
1 des Energiewirtschaftsgesetzes in einem Netzgebiet die Grundversorgung mit Elektrizitat durchfihrt.

§ 2 Vertragsschluss

Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform abgeschlossen werden. Ist er auf andere Weise zustande
gekommen, so hat der Grundversorger den Vertragsschluss dem Kunden unverziglich in Textform zu
bestatigen.

Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande, dass Elektrizitat aus dem
Elektrizitdtsversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung entnommen wird, Uber das der Grundversorger die
Grundversorgung durchfiihrt, so ist der Kunde verpflichtet, dem Grundversorger die Entnahme von Elektrizitat
unverziiglich in Textform mitzuteilen. Die

Mitteilungspflicht gilt auch, wenn die Belieferung des Kunden durch ein Elektrizitdtsversorgungs untemehmen
endet  und der Kunde kein anschlieBendes  Lieferverhaltnis mit  einem anderen
Elektrizitatsversorgungsuntemehmen begriindet hat.

Ein Grundversorgungsvertrag oder die Bestatigung des Vertrages muss alle fir einen Vertragsschluss
notwendigen Angaben enthalten, insbesondere auch:

Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht und Registernummer oder Familienname und Vomame sowie
Adresse und Kundennummer),

Angaben Uber die Anlagenadresse und die Bezeichnung des Zahlers oder den Aufstellungsort des Zahlers,
Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse),

Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet die Grundversorgung durchgefiihrt wird (Firma,
Registergericht, Registernummer und Adresse) und zum Messstellenbetreiber sowie

Angaben zu den Allgemeinen Preisen nach § 36 Absatz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes, wobei folgende
Belastungen, soweit sie Kalkulationsbestandteil der geltenden Allgemeinen Preise sind, gesondert
auszuweisen sind:

die Stromsteuer nach § 3 des Stromsteuergesetzes vom 24. Marz 1999 (BGBI. | S. 378; 2000 | S. 147), das
zuletzt durch Artikel 2 des Gesetzes vom 5. Dezember 2012 (BGBI. | S. 2436, 2725) geandert worden ist, in
der jeweils geltenden Fassung,

die Konzessionsabgabe nach MaBgabe des § 4 Absatz 1 und 2 der

Konzessionsabgabenverordnung vom 9. Januar 1992 (BGBI. | S. 12, 407), die zuletzt durch Artikel 3 Absatz 4
der Verordnung vom 1. November 2006 (BGBI. | S. 2477) geéandert worden ist, jeweils gesondert die Umlagen
und Aufschlage nach § 60 Absatz 1 des Emeuerbare-EnergienGesetzes, § 26 des Kraft-Wéarme-
Kopplungsgesetzes, § 19 Absatz 2 der

Stromnetzentgeltverordnung, § 17f Absatz5 des Energiewirtschaftsgesetzes und § 18 der

Verordnung zu abschaltbaren Lasten vom 28. Dezember 2012 (BGBI. | S. 2998),

jeweils gesondert die Netzentgelte und, soweit sie nach § 1 Absatz 1 Satz 3 Gegenstand des
Grundversorgungsvertrages  sind, die Entgelte des Messstellenbetreibers oder die Entgelte der Betreiber von
Energieversorgungsnetzen fiir den Messstellenbetrieb und die Messung.

Wenn dem Grundversorger die Angaben nach Satz 1 Nummer 1 nicht vorliegen, ist der Kunde verpflichtet, sie
dem Grundversorger auf Anforderung mitzuteilen. Zusétzlich zu den Angaben nach Satz 1 Nummer 5 hat der
Grundversorger den auf die Grundversorgung entfallenden Kostenanteil anzugeben, der sich rechnerisch
nach Abzug der Umsatzsteuer und der Belastungen nach Satz 1 Nummer 5 von dem Allgemeinen Preis
ergibt, und diesen Kostenanteil getrennt zu benennen. Der Grundversorger hat die jeweiligen Belastungen
nach Satz 1 Nummer 5 sowie die Angaben nach Satz 3 in ihrer jeweiligen Héhe mit der Veréffentlichung der
Allgemeinen Preise nach § 36 Absatz 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes auf seiner Intemetseite zu
veréffentlichen. Auf die Verdffentlichung der jeweiligen Hohe der in Satz 1 Nummer 5 Buchstabe ¢ genannten
Belastungen auf einer Informationsplattform der deutschen Ubertragungsnetzbetreiber hat der
Grundversorger ergénzend hinzuweisen. Zusétzlich ist in dem Vertrag oder der Vertragsbestatigung
hinzuweisen auf

die Allgemeinen Bedingungen und auf diese ergdnzende Bedingungen,

die Mdglichkeit des Kunden, Anspriiche wegen Versorgungsstdrungen gegen den Netzbetreiber nach § 6
Absatz 3 Satz 1 geltend zu machen und

das Recht des Kunden nach § 111b Absatz 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes eine

Schlichtungsstelle anzurufen, die Anschrift und die Webseite der zustéandigen Schlichtungsstelle, die
Verpflichtung des Lieferanten zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren sowie auf den Verbraucherserice der
Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitdt und Gas und dessen Anschrift.

Die Hinweise nach Satz 6 Nummer 3 hat der Grundversorger auch auf seiner Intemetseite zu veréffentlichen.
Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neukunden rechtzeitig vor Vertragsschluss und in den Féllen des
Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestatigung des Vertragsschlusses sowie auf Verlangen den tbrigen Kunden die
Allgemeinen Bedingungen unentgeltlich auszuhandigen. Satz 1 gilt entsprechend fiir die ergén zenden
Bedingungen; diese hat der Grundversorger &ffentlich bekannt zu geben und auf seiner Intemetseite zu
verbffentlichen.

Der Abschluss eines Grundversorgungsvertrages darf nicht davon abhangig gemacht werden, dass
Zahlungsriickstande eines vorherigen Anschlussnutzers beglichen werden.

§ 3 Ersatzversorgung

Fur die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes gelten die §§ 4 bis 8, 10 bis 19 und 22
sowie fiir die Beendigung der Ersatzversorgung nach § 38 Abs. 2 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes § 20

stadtwerke-juelich.de

Abs. 3 entsprechend; § 11 Abs. 2 gilt mit der MaBgabe, dass der Grundversorger den Energieverbrauch auf
Grund einer rechnerischen Abgrenzung schéatzen und den anteiligen Verbrauch in Rechnung stellen darf.

Der Grundversorger hat dem Kunden unverziiglich nach Kenntnisnahme den Zeitpunkt des Beginns und des
Endes der Ersatzversorgung in Textform mitzuteilen. Dabei hat er ebenfalls mitzuteilen, dass spatestens nach
dem Ende der Ersatzversorgung zur Fortsetzung des Elekirizitatsbezugs der Abschluss eines
Bezugsvertrages durch den Kunden erforderlich ist; auf § 2 Abs. 2 ist hinzuweisen.

Teil 2

Versorgung

§ 4 Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fiir die Dauer des Grundversorgungsvertrages verpflichtet, seinen gesamten
leitungsgebundenen

Elektrizitatsbedarf aus den Elektrizitatslieferungen des Grundversorgers zu decken. Ausgenommen ist die
Bedarfsdeckung durch Eigenanlagen der Kraft-Warme-Kopplung bis 50 Kilowatt elektrischer Leistung und aus
Emeuerbaren Energien; femer durch Eigenanlagen, die ausschlieBlich der Sicherstellung des
Elektrizitdtsbedarfs bei Aussetzen der Grundversorgung dienen (Notstromaggregate). Notstromaggregate
durfen auBerhalb ihrer eigentlichen Bestimmungen nicht mehr als 15 Stunden monatlich zur Erprobung
betrieben werden.

§ 5 Art der Versorgung; Anderungen der Allgemeinen Preise und ergdnzenden Bedingungen
Welche Stromart (Drehstrom oder Wechselstrom) und Spannungsart fiir das Vertragsverhaltnis maBgebend
sein sollen, ergibt sich aus der Stromart und Spannung des jeweiligen Elektrizitatsversorgungsnetzes der
allgemeinen Versorgung, an das die Anlage, (ber die der Kunde Strom entnimmt, angeschlossen ist.
Anderungen der Allgemeinen Preise und der ergdnzenden Bedingungen werden jeweils zum Monatsbegi nn
und erst nach &ffentlicher Bekanntgabe wirksam, die mindestens sechs Wochen vor der beabsichtigten
Anderung erfolgen muss. Der Grundversorger ist verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen zeitgleich
mit der 6ffentlichen Bekanntgabe eine briefliche Mtteilung an den Kunden zu versenden und die Anderungen
auf seiner Intemetseite zu verdffentlichen; hierbei hat er den Umfang, den Anlass und die Voraussetzungen
der Anderung sowie den Hinweis auf die Rechte des Kunden nach Absatz 3 und die Angaben nach § 2
Absatz 3 Satz1 Nummer 5 und Satz 3 in Ubersichtlicher Form anzugeben.

Im Fall einer Anderung der Aligemeinen Preise oder erganzenden Bedingungen hat der Kunde das Recht,
den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen zu
kiindigen. Anderungen der Allgemeinen Preise und der ergénzenden Bedingungen werden gegeniiber
demjenigen Kunden nicht wirksam, der bei einer Kiindigung des Vertrages mit dem Grundversorger die
Einleitung eines Wechsels des Versorgers durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats
nach Zugang der Kindigung nachweist.

§ 5a Kalkulatorische Neuermittlung bei Anderungen staatlich gesetzter oder regulierter
Belastungen

Bei Anderungen der Belastungen nach § 2 Absatz 3 Satz 1 Nummer 5, die in die Kalkulation des Allgemeinen
Preises eingeflossen sind, ist der Grundversorger unter Beachtung der geltenden gesetzlichen
Bestimmungen berechtigt, die Allgemeinen Preise jederzeit neu zu ermitteln und dabei die Anderung in das
Ergebnis der

Kalkulation einflieBen zu lassen. Sinkt der Saldo der Belastungen nach § 2 Absatz 3 Satz 1 Nummer 5
Buchstabe a bis c, ist der Grundversorger abweichend von Satz 1 verpflichtet, die Aligemeinen Preise
unverziiglich neu zu ermitteln und dabei den gesunkenen Saldo in das Ergebnis der Kalkulation einflieBen zu
lassen. Die Verpflichtung zur Neuermittlung nach Satz 2 entsteht in dem Zeitraum vom 15. Oktober bis 31.
Dezember eines Jahres erst, wenn alle von Satz 1 erfassten Belastungen fiir das Folgejahr feststehen.
Sonstige Rechte und Verpflichtungen zur Neukalkulation und die Rechte und Verpflichtungen in Bezug auf
Anderungen der Allgemeinen Preise sowie die Pflichten des Grundversorgers nach § 5 Absatz 2 und die
Rechte des Kunden nach § 5 Absatz 3 bleiben unberiihrt.

§ 6 Umfang der Grundversorgung

Der Grundversorger istim Interesse des Kunden vempflichtet, die fir die Durchfiihrung der Grundversorgung
erforderlichen Vertrage mit Netzbetreibern und, soweit nicht nach § 1 Absatz 1 Satz 3 etwas anderes
vereinbart ist, mit Messstellenbetreibern abzuschlieBen. Er hat die ihm méglichen MaBnahmen zu treffen, um
dem Kunden am Ende des Netzanschlusses, zu dessen Nutzung der Kunde nach der
Niederspannungsanschlussverordnung berechtigt ist, zu den jeweiligen Allgemeinen Preisen und
Bedingungen Elektrizitdt zur Verfligung zu stellen. Die Elektrizitat wird im Rahmen der Grundversorgung fiir
die Zwecke des Letztverbrauchs geliefert.

Der Grundversorger ist verpflichtet, den Elektrizitdtsbedarf des Kunden im Rahmen des § 36 des
Energiewirtschaftsgesetzes zu befriedigen und fiir die Dauer des Grundversorgungsvertrages im vertraglich
vorgesehenen Umfang nach MaBBgabe des Absatzes 1 jederzeit Elektrizitat zur Verfligung zu stellen. Dies gilt
nicht,

soweit die Aligemeinen Preise oder Allgemeinen Bedingungen zeitliche Beschrankungen vorsehen,

soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und die Anschlussnutzung nach § 17 der
Niederspannungsanschlussverordnung oder § 24 Abs. 1, 2 und 5 der
Niederspannungsanschlussverordnung unterbrochen hat oder

soweit und solange der Grundversorger an der Erzeugung, dem Bezug oder der vertragsgeméBen Lieferung
von Elektrizitat durch hohere Gewalt oder sonstige Umstande, deren Beseitigung ihm nicht méglich ist oder

im Sinne des § 36 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann,
gehindert ist.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaBigkeiten in der Elektrizitdtsversorgung ist, soweit es sich um
Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses oder einer Stérung des
Messstellenbetriebes handelt, der Grundversorger von der Leistungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die
Unterbrechung auf nicht berechtigten MaBnahmen des Grundversorgers nach § 19 beruht. Der
Grundversorger ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen unverziglich tber die mit der
Schadensverursachung durch den Netzbetreiber oder den Messstellenbetreiber zusammenhangenden
Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zum utbarer Weise aufgeklart
werden kénnen.

§ 7 Erveiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten; Mitteilungspflichten
Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie die Verwendung zusatzicher Verbrauchsgerate
sind dem Grundversorger mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche BemessungsgroBen dndem. Nahere
Einzelheiten Uber den Inhalt der Mitteilung kann der Grundversorger in ergdnzenden Bedingungen regeln.



Teil 3

Aufgaben und Rechte des Grundversorgers

§ 8 Messeinrichtungen

Die vom Grundversorger gelieferte Elektrizitat wird durch die Messeinrichtungen nach den Vorschriften des
Messstellenbetriebsgesetzes festgestellt.

Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine Nachpriifung der
Messeinrichtungen durch eine Eichbehérde oder eine staatlich anerkannte Priifstelle im Sinne des § 40 Absatz 3
des Mess- und Eichgesetzes beim Messstellenbetreiber zu veranlassen. Stellt der Kunde den Antrag auf Priifung
nicht bei dem Grundversorger, so hat er diesen zugleich mit der Antragstellung zu benachrichtigen. Die Kosten der
Priifung fallen dem Grundversorger zur Last, falls die Abweichung die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen
Uberschreitet, sonst dem Kunden.

§ 9 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des
Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder des Grundversorgers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu
seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur Emmittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der
Messeinrichtungen nach § 11 erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an die jeweiligen Kunden
oder durch Aushang an oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem
Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass
die Messeinrichtungen zugéanglich sind.

FuBnote
§ 9 Satz 2 Kursivdruck: Anstelle "an oder im jeweiligen Haus" muss es richtig "am oder im jeweiligen Haus" lauten

§ 10 Vertragsstrafe

Verbraucht der Kunde Elektrizitat unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen oder
nach Unterbrechung der Grundversorgung, so ist der Grundversorger berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen.
Diese ist fur die Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs Monate auf der Grundlage einer
taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgerate von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden
geltenden Allgemeinen Preis zu berechnen.

Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich oder grob fahrlassig die

Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das
Zweifache des Betrages, den der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Allgemeinen
Preis zusatzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf 1angstens fiir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.
(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht nicht festzustellen, so kann die
Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung der Abséatze 1 und 2 fir einen geschéatzten Zeitraum, der langstens
sechs Monate betragen darf, erhoben werden.

Teil 4
Abrechnung der Energielieferung
§ 11 Ablesung

Der Grundversorger ist berechtigt, fiir Zwecke der Abrechnung die Ablesedaten oder rechtmé&Big ermittelte
Ersatzwerte zu verwenden, die ervom Netzbetreiber oder vom Messstellenbetreiber oder von dem die Messung
durchfihrenden Dritten erhalten hat.

Der Grundversorger kann die Messeinrichtungen selbst ablesen oder verlangen, dass diese vom Kunden
abgelesen werden, wenn dies

zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Abs. 1,
anlasslich eines Lieferantenwechsels oder

bei einem berechtigten Interesse des Grundversorgers an einer Uberpriifung der Ablesung erfolgt. Der Kunde kann
einer Selbstablesung im Einzelfall widersprechen, wenn diese ihm nicht zumutbar ist. Der Grundversorger darf bei
einem berechtigten Widerspruch nach Satz 2 fiir eine eigene Ablesung kein gesondertes Entgelt verlangen.

Wenn der Netzbetreiber, der M llenbetreiber oder der Grundversorger das Grundstlck und die Raume des
Kunden nicht zum Zwecke der Ablesung betreten kann, darf der Grundversorger den Verbrauch auf der Grundlage
der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden unter angemessener
Beriicksichtigung der tatséchlichen Verhaltnisse schatzen. Dasselbe gilt, wenn der Kunde eine vereinbarte
Selbstablesung nicht oder verspatet vomimmt.

§ 12 Abrechnung

Der Elektrizitatsverbrauch wird nach MaBgabe des § 40 Absatz 3 des Energiewirtschaftsgesetzes abgerechnet.
Andem sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die verbrauchsabhangigen Preise, so wird der fir die neuen
Preise maBgebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der
Grundlage der fur Haushaltskunden maBgeblichen Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen.
Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes und erldsabhingiger Abgabensétze.

Im Falle einer Belieferung nach § 2 Abs. 2 ist entsprechend Absatz 2 Satz 1 eine pauschale zeitanteilige
Berechnung des Verbrauchs zulassig, es sei denn, der Kunde kann einen geringeren als den von dem
Grundversorger angesetzten Verbrauch nachweisen.

§ 13 Abschlagszahlungen

Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so kann der Grundversorger fir die nach der letzten
Abrechnung verbrauchte Elektrizitat eine Abschlagszahlung verlangen. Diese ist anteilig fir den Zeitraum der
Abschlagszahlung entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum zu berechnen. Ist eine solche
Berechnung nicht méglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch
vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies
angemessen zu berlicksichtigen.

Andem sich die Allgemeinen Preise, so kénnen die nach der Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen mit
dem Vomhundertsatz der Preisdnderung entsprechend angepasst werden.

Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so ist der Uibersteigende
Betrag unverziiglich zu erstatten, spatestens aber mit der nachsten Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach
Beendigung des Versorgungsverhéltnisses sind zu viel gezahlte Abschlage unverziiglich zu erstatten.

§ 14 Vorauszahlungen

Der Grundversorger ist berechtigt, fiir den Elektrizitdtsverbrauch eines Abrechnungszeitraums Vorauszahlung zu
verlangen, wenn nach den Umsténden des Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen einer Vorauszahlung ist der Kunde
hierliber ausdriicklich und in verstandlicher Form zu unterrichten. Hierbei sind mindestens der Beginn, die Hohe
und die Griinde der Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall anzugeben.

Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich
geringer ist, so ist dies angemessen zu berlicksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum tber mehrere
Monate und erhebt der Grundversorger Abschlagszahlungen, so kann er die Vorauszahlung nurin ebenso vielen
Teilbetragen verlangen. Die Vorauszahlung ist bei der nachsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Grundversorger beim Kunden einen Bargeld - oder
Chipkartenzahler oder sonstige vergleichbare Vorkassensysteme einrichten.

§ 15 Sicherheitsleistung

Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit oder nicht in der Lage, kann der Grundversorger in
angemessener Hohe Sicherheit verlangen.

Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Blurgerlichen Gesetzbuchs verzinst.(3) |st der
Kunde in Verzug und kommt er nach emeuter Zahlungsaufforderung nicht unverziiglich seinen
Zahlungsverpflichtungen aus dem Grundversorgungsverhéltnis nach, so kann der Grundversorger die Sicherheit
verwerten. Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpapieren
gehen zu Lasten des Kunden.

Die Sicherheit ist unverziiglich zurlickzugeben, wenn keine Vorauszahlung mehr verlangt werden kann.

§ 16 Rechnungen und Abschliage

Vordrucke fiir Rechnungen und Abschl&ge miissen einfach versténdlich sein. Die fiir die Forderung
mafgeblichen Berechnungsfaktoren sind vollstandig und in allgemein verstandlicher Form auszuweisen.
Der Grundversorger hat in den ergénzenden Bedingungen mindestens zwei mégliche Zahlungsweisen
anzugeben.

§ 17 Zahlung, Verzug

Rechnungen und Abschlage werden zu dem vom Grundversorger angegebenen Zeitpunkt, frihestens jedoch
zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig. Einwande gegen Rechnungen und
Abschlagsberechnungen berechtigen gegentiber dem Grundversorger zum Zahlungsaufschub oder zur
Zahlungsverweigerung nur,

soweit die emsthafte Méglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht oder

sofem
der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der
vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und

der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt

und solange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgeméBe Funktion des Messgeréts festgestellt ist.

§ 315 des Burgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberihrt.

Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundversorger, wenn er emeut zur Zahlung auffordert oder den
Betrag durch einen Beauftragten einziehen l&sst, die dadurch entstandenen Kosten fir strukturell
vergleichbare Félle pauschal berechnen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die
Pauschale darf die nach dem gewéhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Gbersteigen. Auf
Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

Gegen Anspriiche des Grundversorgers kann vom Kunden nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig
festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§ 18 Berechnungsfehler

Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Verkehrsfehlergrenzen oder werden
Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist die Uberzahlung vom Grundversorger
zuriickzuzahlen oder der Fehlbetrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die GroBe des Fehlers nicht
einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt der Grundversorger den
Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr
vorhergehenden und des der Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des
vorjahrigen Verbrauchs durch Schatzung; die tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen zu
beriicksichtigen. Bei Berechnungsfehlern auf Grund einer nicht ordnungsgemaBen Funktion einer
Messeinrichtung ist der vom Messstellenbetreiber ermittelte und dem Kunden mitgeteilte korigierte Verbrauch
der Nachberechnung zu Grunde zu legen.

Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum
beschréankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann (ber einen gréBeren Zeitraum festgestellt werden;
in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrénkt.

Teil 5

Beendigung des Grundversorgungsverhéltnisses

§ 19 Unterbrechung der Versorgung

Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundversorgung ohne vorherige Androhung durch den Netzbetreiber
unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde dieser Verordnung in nicht unerheblichem MaBe schuldhaft
zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von elektrischer Arbeit unter
Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindemn.

Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterflllung einer Zahlungsverpflichtung trotz
Mahnung, ist der Grundversorger berechtigt, die Grundversorgung vier Wochen nach Androhung
unterbrechen zu lassen und den zusténdigen Netzbetreiber nach § 24 Abs. 3 der
Niederspannungsanschlussverordnung mit der Unterbrechung der Grundversorgung zu beauftragen. Dies gilt
nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen oder
der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt. Der
Grundversorger kann mit der Mahnung zugleich die Unterbrechung der Grundversorgung androhen, sofem
dies nicht auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung steht. Wegen

Zahlungsverzuges darf der Grundversorger eine Unterbrechung unter den in den Satzen 1 bis 3 genannten
Voraussetzungen nur durchfiihren lassen, wenn der Kunde nach Abzug etwaiger Anzahlungen mit
Zahlungsverpflichtungen von mindestens 100 Euro in Verzug ist. Bei der Berechnung der Héhe des Betrages
nach Satz 4 bleiben diejenigen nicht titulierten Forderungen auBer Betracht, die der Kunde form- und
fristgerecht sowie schliissig begriindet beanstandet hat. Femer bleiben diejenigen Riickstande auBer
Betracht, die wegen einer Vereinbarung zwischen Versorger und Kunde noch nicht fallig sind oder die aus
einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserhdhung des Grundversorgers resultieren.
Der Beginn der Unterbrechung der Grundversorgung ist dem Kunden drei Werktage im Voraus
anzukiindigen.(4) Der Grundversorger hat die Grundversorgung unverziiglich wiederherstellen zu lassen,
sobald die Grinde fir ihre Unterbrechung entfallen sind und der Kunde die Kosten der Unterbrechung und
Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat. Die Kosten kénnen fur strukturell vergleichbare Falle pauschal
berechnet werden; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die
nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Gbersteigen. Auf Verlangen des Kunden
ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§ 20 Kiindigung

Der Grundversorgungsvertrag kann mit einer Frist von zwei Wochen gekiindigt werden. Eine Kuindigung durch
den Grundversorger ist nur moglich, soweit eine Pflicht zur Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 Satz 2 des
Energiewirtschaftsgesetzes nicht besteht.

Die Kiindigung bedarf der Textform. Der Grundversorger soll eine Kiindigung des Kunden unverziiglich nach
Eingang in Textform bestéatigen.

Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte fir den Fall einer Kiindigung des Vertrages,
insbesondere wegen eines Wechsels des Lieferanten, verlangen.

§ 21 Fristlose Kiindigung

Der Grundversorger istin den Fallen des § 19 Abs. 1 berechtigt, das Vertragsverhéltnis fristlos zu kiindigen,
wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der Grundversorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten
Zuwiderhandlungen nach § 19 Abs. 2 ist der Grundversorger zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie
zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 19 Abs. 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

Teil 6
Schlussbestimmungen
§ 22 Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem Grundversorgungsvertrag ist der Ort der
Elektrizitaitsabnahme durch den Kunden.

§ 23 Ubergangsregelungen

Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden durch &ffentliche Bekanntgabe und Veréffentlichung auf
seiner Intemnetseite Uber die Vertragsanpassung nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewirtschaftsgesetzes zu
informieren. Die Anpassung erfolgt, soweit die Frist nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des E nergiewirtschaftsgesetzes
noch nicht abgelaufen ist, durch die 6ffentliche Bekanntgabe nach Satz 1 mit Wirkung vom auf die
Bekanntmachung folgenden Tag. .

Abweichend von § 5 Abs. 2 Satz 1 werden bis zum 1. Juli 2007 Anderungen der Allgemeinen Preise und der
ergédnzenden Bedingungen am Tage nach der &ffentlichen Bekanntgabe wirksam, soweit es sich um
Anderungen handelt, die nach § 12 Abs. 1 der Bundestarifordnung Elektrizitdt genehmigt worden sind.



stadtwerke-juelich.de

Widerrufsformular

An

Stadtwerke Jilich GmbH
An der Vogelstange 2 a
52428 Jiilich

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular in Druckbuchstaben aus.
Senden Sie es uns anschlieBend per Post, per Fax (02461 625-130) oder per E-Mail (service@stadtwerke-juelich.de) zuriick.

StraBe, Hausnummer der V erbrauchsstelle

PLZ, Ortder Verbrauchsstelle

Sehr geehrte Damen und Herren,
hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tiber

[ strom*/ [ Gaslieferungen

Bestellt am /erhalten am
Name(n), Vorname(n)
StraBe, Hausnummer der Rechnungsanschrift

PLZ, Ortder Rechnungsanschrift

Mit freundliche GriiBen

Ort, Datum Unterschrift des Kunden

Widerrufsbelehrung fiir IThren Auftragzur Strom-/oder Gaslieferung

Widerrufsrecht:
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Griinden diesen V ertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tageab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns - Stadtw erke Jilich GmbH | An der V ogelstange 2a | 52428 Jilich |Tel. 02461 - 625 - 122 | Fax: 02461 -
625-130 | E-Mail: service@stadtw erke-juelich.de - mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post v ersandter Brief, Telefax oder E -Mail) Giber Ihren
Entschluss, diesen V ertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht v orgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstige Standardlieferung gew & hit haben),
unv erziglich und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns
eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wirdasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung oder Lieferung von Strom wahrend der Widerrufsfrist erfolgen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag
zu zahlen, der dem Anteil der bis zum Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses V ertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im V ertrag v orgesehenen Dienstleistung entspricht.




